
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
Fecha de Última Actualización: 1 de agosto de 2026 

1. Identidad y Domicilio del Responsable 

El proyecto tecnológico y comercial denominado PREVITECT, operado por Juan Manuel 
Ahumada Aponte (en proceso de constitución de la sociedad mercantil correspondiente), con 
domicilio en Filósofos 309, Col. Tecnológico, CP 64700, Monterrey, Nuevo León, México, y sitio 
web https://www.previtect.com, es el responsable del tratamiento y protección de sus datos 
personales, de conformidad con la legislación aplicable en materia de protección de datos 
personales en los Estados Unidos Mexicanos. 
Correo de contacto para asuntos de privacidad: privacidad@previtect.com 

2. Datos Personales Recabados 

Para el desarrollo, evaluación y prestación de nuestros servicios, PREVITECT recaba y trata 
las siguientes categorías de datos personales: 

●​ Identificación y Contacto: Nombre completo, fecha de nacimiento, sexo asignado al nacer 
y correo electrónico. 

●​ Laborales y Organizacionales: Empresa u organización empleadora, área o 
departamento, puesto de trabajo, tipo de jornada e indicadores de estructura 
organizacional. 

●​ Ubicación Geográfica General: Estado, ciudad o región de residencia/trabajo (sin recabar 
domicilios exactos ni geolocalización continua en tiempo real). 

●​ Productividad y Entorno Laboral: Percepción del entorno de trabajo, métricas cualitativas 
de desempeño, ausentismo laboral e indicadores de clima organizacional. 

●​ Servicios de Salud y Aseguramiento: Información sobre uso de servicios médicos 
públicos o privados y esquemas de aseguramiento vigentes. 

●​ Preferencias Comerciales y Programas de Bienestar: Intereses particulares respecto de 
futuros programas de salud, beneficios corporativos y bienestar integral. 

Datos Personales Sensibles (Salud y Estilo de Vida) 

Atendiendo a la naturaleza de la evaluación preventiva, PREVITECT trata la siguiente 
información clasificada como datos personales sensibles conforme a la ley: 
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●​ Métricas Antropométricas: Peso, altura, circunferencia del cuello e índices de 
composición corporal. 

●​ Antecedentes Clínicos: Historial médico personal y familiar de padecimientos 
preexistentes (tales como hipertensión, diabetes, afecciones cardiovasculares o 
metabólicas). 

●​ Hábitos y Estilo de Vida: Patrones de alimentación, niveles de actividad física, 
sedentarismo, hábitos de sueño y consumo de sustancias (como tabaco o alcohol). 

●​ Indicadores de Bienestar Emocional y Salud Mental: Respuestas a instrumentos 
estandarizados para evaluar niveles percibidos de estrés, ansiedad, depresión y fatiga 
laboral. 

De conformidad con la legislación vigente en materia de protección de datos personales, el 
tratamiento de datos sensibles requiere el consentimiento expreso del titular. En nuestra 
plataforma digital, dicho consentimiento se obtiene de manera libre, previa, explícita e 
inequívoca mediante el marcado activo de la casilla electrónica (checkbox) de aceptación 
expresamente dispuesta antes de iniciar la evaluación. 

3. Finalidades del Tratamiento de Datos 

A. Finalidades Primarias (Necesarias para el Servicio): 

1.​ Evaluación Individual: Captura y procesamiento de la información declarada 
voluntariamente por el Usuario para realizar la evaluación personalizada de estimaciones 
de riesgos de salud y bienestar .  

2.​ Generación de Reportes: Generar automáticamente el Reporte de Resultado Individual al 
correo proporcionado por el Usuario, enviándolo de forma directa y confidencial.  

3.​ Oferta de Soluciones y/o Derivación a Recursos Especializados: Presentación, 
recomendación, vinculación y propuesta comercial de recursos, herramientas y servicios 
de salud o bienestar especializados (propios o en alianza con terceros autorizados), 
adecuados a sus resultados. 

4.​ Operación y Seguridad Técnica: Asegurar la gestión técnica, funcionamiento, 
disponibilidad y seguridad informática de la plataforma y sus formularios interactivos. 

5.​ Analítica Corporativa: Generación de reportes e indicadores estadísticos agregados (sin 
identificadores directos ni acceso a Reportes de Resultados Individuales) destinados al 
Dashboard Corporativo para empresas contratantes y aliados autorizados con el fin de 
evaluar el estado general, diseñar estrategias, cotizar servicios y estructurar soluciones 
de salud y bienestar. 

6.​ Investigación y Desarrollo Tecnológico: Generar datos e indicadores estadísticos 
agregados para investigación poblacional, mejora continua de la precisión algorítmica, 



desarrollo tecnológico del Servicio y colaboración con alianzas autorizadas, garantizando 
que la información fue sometida a un proceso de disociación y anonimización para no 
identificar individualmente a los usuarios. 

B. Finalidades Secundarias (Opcionales): 

1.​ Envío de comunicaciones informativas, boletines de salud, novedades, promociones y 
oferta comercial sobre programas, productos o servicios preventivos complementarios de 
PREVITECT o sus aliados estratégicos.  

 
Si usted no desea que sus datos personales sean tratados para las finalidades secundarias, 
podrá manifestar su negativa desde la pantalla inicial seleccionando la opción correspondiente, 
o bien en cualquier momento enviando un correo a privacidad@previtect.com. La negativa para 
el uso de finalidades secundarias no afectará su acceso a los servicios principales. 

4. Compartición y Transferencia de Datos 

PREVITECT no vende, no renta ni comercializa sus datos personales con terceros para fines 
ajenos a los contratados. Las transferencias o remisiones de información se realizan 
únicamente bajo las siguientes modalidades y supuestos específicos: 
 
a) Analítica Agregada para Empresas Contratantes y Aliados (Dashboard Corporativo): Se 
transmiten indicadores, métricas y reportes estadísticos grupales a organizaciones contratantes 
y aliados autorizados. Dicha información es sometida previamente a un proceso de disociación 
y anonimización, por lo que no contiene identificadores directos ni constituye una transferencia 
de datos personales identificables. Asimismo, para evitar la posibilidad de re-identificación 
indirecta de los participantes, se restringe y deshabilita la combinación de filtros o variables de 
segmentación (tales como cruces por área, edad, sexo, etc.) que pudieran permitir la inferencia 
de resultados individuales, garantizando en todo momento la confidencialidad y el anonimato. 
La empresa empleadora no tiene acceso a las respuestas particulares ni a los Reportes de 
Resultado Individual de sus colaboradores. 
 
b) Canalización y Derivación a Terceros Prestadores de Servicios: Cuando el Usuario solicite, 
acepte o active expresamente el acceso a soluciones, cotizaciones, productos o servicios de 
salud prestados por terceros aliados, sus datos de contacto estrictamente necesarios serán 
compartidos con dicho tercero para gestionar la atención o servicio requerido. 
 
c) Requerimiento Legal: Cuando la transferencia sea exigida por ley, mandato judicial o 
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autoridad competente. 
 

5. Procedimiento para el Ejercicio de los Derechos 
ARCO 

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos 
y las condiciones del uso que les damos (Acceso); solicitar la corrección de su información 
personal (Rectificación); solicitar la eliminación de nuestros registros (Cancelación); así como 
oponerse al tratamiento para fines específicos (Oposición). Estos son sus Derechos ARCO. 
Para ejercer cualquiera de los Derechos ARCO, deberá enviar su solicitud al correo electrónico: 
privacidad@previtect.com conforme al siguiente procedimiento: 

1.​ Acreditación de Identidad: La solicitud puede enviarse desde la cuenta de correo 
registrada en el Servicio, o bien adjuntando copia digital de una identificación oficial 
vigente (INE, Pasaporte, Cédula Profesional). 

2.​ Contenido de la Solicitud: Indicar el nombre completo del titular, descripción clara y 
precisa de los datos respecto de los cuales busca ejercer su derecho y el tipo de Derecho 
ARCO que desea hacer valer. 

3.​ Plazos de Respuesta: PREVITECT responderá en un plazo máximo de 20 (veinte) días 
hábiles contados desde la recepción de la solicitud. De resultar procedente, la medida se 
hará efectiva dentro de los 15 (quince) días hábiles siguientes a la fecha de 
comunicación de la respuesta. 

6. Mecanismo para Limitar el Uso o Divulgación de 
Datos 

Los titulares podrán solicitar la limitación del uso o divulgación de sus datos personales 
enviando un correo a privacidad@previtect.com solicitando su inscripción en el "Listado de 
Exclusión Interno de PREVITECT", a fin de evitar el envío de comunicaciones promocionales o 
secundarias. 

7. Revocación del Consentimiento 

Usted puede revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos personales 
enviando su solicitud a privacidad@previtect.com. Es importante señalar que la revocación 
operará para tratamientos continuos futuros y no tendrá efectos retroactivos respecto de los 
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tratamientos válidamente ejecutados con anterioridad o aquellos necesarios para el 
cumplimiento de obligaciones legales. 

8. Medidas de Seguridad y Resguardo Digital 

PREVITECT implementa medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas estrictas 
(incluyendo cifrado en tránsito y almacenamiento) para salvaguardar sus datos personales 
contra daño, pérdida, alteración, destrucción o uso no autorizado. 
Una vez entregado exitosamente el Reporte de Resultado Individual a la dirección de correo 
electrónico indicada por el Usuario, el resguardo, acceso y conservación del reporte en los 
dispositivos y/o cuentas personales del Usuario será responsabilidad exclusiva de este último. 

9. Notificación de Vulneraciones de Seguridad 

En caso de presentarse una vulneración de seguridad que afecte de forma significativa los 
derechos patrimoniales o morales de las personas titulares, PREVITECT notificará a los 
titulares afectados de manera oportuna a través de correo electrónico, detallando la naturaleza 
del incidente y las medidas correctivas adoptadas. 

10. Deber de Confidencialidad 

Todas las personas, personal operativo, desarrolladores y proveedores que intervengan en el 
tratamiento de datos personales de PREVITECT se encuentran sujetos a un estricto deber de 
confidencialidad, el cual subsistirá aun después de finalizar su relación con el responsable. 

11. Cambios al Aviso de Privacidad 

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones derivadas de requerimientos 
legales, cambios en nuestros servicios o actualizaciones operativas. La versión vigente estará 
disponible permanentemente en la sección de privacidad de nuestro sitio web 
https://www.previtect.com. 
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